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24 KK SOPIMUSEHDOT KULUTTAJILLE 
 

Määräaikainen liittymäsopimus tulee voimaan, kun Ilonet Oy on hyväksynyt asiakkaan 
tilauksen. Liittymäsopimus on määräaikainen ja se on voimassa määräajan (24 kk) 
kerrallaan. 

 
Ensimmäinen sopimuskausi alkaa liittymäsopimuksen tultua voimaan liittymän 
kytkentäpäivästä ja kestää seuraavat täydet 24 kuukautta. Määräaikaisen sopimuskauden 
jälkeen sopimus on voimassa toistaiseksi, ellei sitä erikseen irtisanota. Irtisanomisaika 
määräytyy palveluiden yleisten toimitusehtojen mukaan tai palvelukohtaisten 
erityisehtojen mukaisesti. 

Vapaa-ajan asuntojen osalta liittymissä sovelletaan palvelukuvauksen mukaisia ehtoja 
liittymien mahdollisten väliaikaisten sulkujen osalta. Liittymän väliaikainen sulkeminen 
jatkaa voimassa olevaa määräaikaisuutta kunkin sulkuajan verran. 

Määräaikaisuudesta huolimatta kuluttaja-asiakkaalla on aina oikeus irtisanoa 
liittymäsopimus päättyväksi palvelukuvauksessa mainitulla tavalla kahden viikon 
irtisanomisajalla, jos hän osoittaa luotettavasti, että on pääasiassa ilman omaa syytään 
joutunut sellaisiin maksuvaikeuksiin vakavan sairauden, työttömyyden tai muun erityisen 
seikan vuoksi, ettei kykene suorittamaan liittymän kiinteää kuukausimaksua. 

 
Määräaikaiseen liittymään sovelletaan ensisijaisesti näitä ehtoja. Siltä osin kuin 
liittymäsopimuksella tai näissä sopimusehdoissa ei ole toisin sovittu, sovelletaan 
asiakkaan ja Ilonet Oy:n välisessä suhteessa lisäksi Ilonetin yleisiä toimitusehtoja ja 
mahdollisia palvelukohtaisia erityisehtoja. Tällöin erityisehdoilla on etusija yleisiin 
toimitusehtoihin nähden. 
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